UBND HUYEN PHU GIAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG TIEU HQC PHUOC SANG Péc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 124/BC-THPS Pha Giéo, ngay 15 thang 5 ndm 2025
BAO CAO

Tiép cong dan vé giai quyét khiéu nai, to cao
Nam hoc 2024-2025

Can cir Quyét dinh s6 349/QD-UBND ngay 22 thing 01 nim 2024 cia
UBND huyén Phu Gido vé viée to chtrc lai truong Tiéu hoc Phude Sang truc thude
Uy ban nhan dan huyén Phu Giéo;

Céan ctr Thong tu s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nam 2021 cua
Thanh tra Chinh phu vé quy dinh quy trinh tiép cong dan;

Thyc hién COng van ‘sé 45/PGDDT-TTr ngay 17 thang 02 nam 2023 cua
Phong GDDT Phu Giao veé viéc hudng dan thuc hién cong tac tiep cong dan va
giai quyét don khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh cta cong dan;

Thuc hién Quyét dinh s6 264/QD-THPS ngay 07 thang 10 nim 2024 cia
truong Tiéu hoc Phudc Sang vé viéc ban hanh quy ché tiép cong dan va khiéu
nai t6 c40 nam hoc 2024-2025 va Quyét dinh sd 265/QD-THPS ngay 07 thang
10 nam 2024 cua truong Tiéu hoc Phudce Sang vé viée thanh 1ap to tiép cong dan
nam hoc 2024-2025.

Truong Tiéu hoc Phudc Sang Bao céo tiép cong dan giai quyét khiéu nai, to
cao nam hoc 2024-2025 nhu sau:

I. VIEC LANH PAO, CHI PAO TRIEN KHAI TIEP CONG DAN VE
THI HANH LUAT KHIEU NAIL TO CAO

Truong Tiéu hoc Phudc Sang da chu dong xay dung ké hoach dé tlep cong dan
hang tuan theo quy dinh (dinh ky ngay thir 2 hang tuan Hiéu truong da bo tri lich dé
tiép cong dan theo phan cong).

Truong Tiéu hoc phudc Sang Iuon quan triét t6t cac van ban cong tac tiép
cong dan va giai quet don khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phan anh cua cong dan viéc
tuyén truyén, pho bién Luat khiéu nai dugc thyc hién thuong xuyén ¢ trong nam
thong qua cac budi sinh hoat dinh ky ngay phap luat trong mdi thang cua co quan.

_ Thyc hién tét cong tac phdi hop gilta chinh quyén va céng doan dé tuyén
truyén, pho bién dén VC, NLD tim hi€u thyc hién dang theo ndi dting luat quy dinh
huong dan.

Hudéng dan VC, NLD va PHHS truy cap Cic vin ban quy pham phéap luat
trén mang dé nghién ctru thuc hién viéc khiéu nai dam bao dung quy trinh va cac
quy dinh vé thoi han, quyén va nghia vu khiéu nai theo Thong tu sb 04/2021/TT-
TTCP ngay 01 thang 10 ndm 2021 cua Thanh tra Chinh phu vé quy dinh quy trinh
tiép cong dan va Cong véan s6 45/PGDDT-TTr ngay 17 thang 02 nam 2023 cua
Phong GDPT Phu Gi4o vé viéc huéng dan thuc hién cong tac tiép cong dan va giai
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quyét don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan &nh cia cdng dan. Cac Nghi dinh
huong dan va cac van ban quy pham phap luat ¢6 lién quan.
I1. TINH HINH KHIEU NAL KET QUA GIAI QUYET
1. Tinh hinh khiéu nai tir 15/5/2024- 15/5/2025
S6 don: 00
S6 don giai quyét: 00
Phan hdi két qua: 00
~Nguyén nhan phat sinh khiéu nai: Khong c6, do don vi cdng khai minh bach
dén CMHS nén khong c6 vu viéc xay ra.
2. Két qua giai quyét khiéu nai
Két qua dat dugc: Khong.
Uu diém: Khong
Han ché: Khong
I11. TINH HINH TO CAO, KET QUA GIAI QUYET
2. Tinh hinh t6 cao tir 15/5/2024- 15/5/2025
1. Sb don: 00
S6 don giai quyét: 00
Phan hdi két qua: 00

~ Nguyén nhan phét sinh T6 cdo: Khdng ¢, do don vi cong khai minh bach
dén PHHS nén khong c6 vu viéc xay ra.

2. Két qua giai quyét khiéu nai
Két qua dat dugc: Khéng.
Uu diém: Khéng
Han ché: Khong
IV. KIEN NGHI: Khong

Trén day 1a Béo céo tiép cong dan vé giai quyét khiéu nai, té c0o nam hoc
2024-2025 cua trudong Tiéu hoc Phuéc Sang./.
Noi nhén: HIEU TRUONG
- Phong GDDT Phu Giéo;
- Ban Tiép cong dan truong;
- Luu: VT.

Trwong Minh Cwong
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